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POLITICA FINANCIERA

La siguiente es nuestra Politica Financiera. Nuestra principal preocupacion es que usted reciba el
tratamiento apropiado y optimo para restaurar su salud. Por lo tanto, si usted tiene alguna pregunta o
preocupacion acerca de nuestras politicas de pago, por favor no vacile en preguntar nuestro gerente.

Pedimos que todos los pacientes lean y firmen nuestra politica financiera asi como completar nuestras
formas de informacion e historial medico antes de ver al medico.

Pago de servicios es requerido al tiempo de que los servicios sean rendidos. Nosotros no
somos proveedores en planes de seguro medico global conocidos como HMO.

Nos dara gusto ayudarle a procesar su reclamo al seguro para su reembolso. En casos especiales,
nosotros aceptaremos ciertos beneficios adicionales de su seguro. Sin embargo, usted debe
comprender lo siguiente:

1. Su pdliza de seguros es un contrato entre usted, su empleador, y la compafia de seguros.
Nosotros no somos parte del contracto. Nuestra relacién es con usted, no con su compafiia de
seguros.

2. Los honorarios son su responsabilidad si su compafiia de seguros no cubre el adeudo.
No todos los servicios son cubiertos por el contrato de su compafiia. Algunas compafias de
seguros seleccionan ciertos servicios que no son cubiertos.

3. Honorarios para servicios, junto con deducibles y co-pagos, son requeridos al momento
de su tratamiento.

4. Si la compafia de seguros no paga el balance por completo en 30 dias, le pedimos que
usted contacte al seguro para que procedan a pagar mas rapido.

5. Sila compafia de seguros no paga el adeudo total en 45 dias, nosotros le pediremos que
usted salde su cuenta.

6. Cheques que hayan botado por el banco o cualquier balance con 45 dias de antigiiedad o
mas pueden tener honorarios adicionales de coleccion de $5.00 ddlares por ciclo.

Al menos que su cita sea cancelada 24 horas antes, podria ser responsable por cargos de cancelacion.
Favor de llamarnos si tiene que cambiar su cita.

Comprendemos que los problemas financieros pueden afectar el pago a su adeudo. Le
recomendamos que si este problema ocurre contacte a nuestra oficina lo mas pronto posible
para que nosotros le podamos ayudar a resolver su problema.

Gracias por preferirnos como su proveedor de asistencia meédica.
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